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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala karunia serta rahmat-Nya sehingga dokumen Pedoman
Layanan Kesehatan Mahasiswa ini dapat disusun dan disajikan sebagai pegangan bagi setiap civitas
akademik dalam proses pemberian layanan kesehatan mahasiswa di Universitas Pembangunan Panca
Budi Dokumen Pedoman Layanan Kesehatan Mahasiswa ini disusun bertujuan untuk meningkatkan
kualitas layanan kepada mahasiswa terutama dalam bidang kesehatan, sehingga diharapkan dengan
adanya pedoman ini, maka layanan kepada mahasiswa akan lebih cepat, tepat, transparan dan
akuntabel. Semoga dokumen Panduan ini bermanfaat terutama guna peningkatan layanan kepada
mahasiswa Universitas Pembangunan Panca Budi.

Terimakasih

Medan, Juni 2021

Dr. H. Muhammad Isa Indrawan, SE.,MM
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A. Pendahuluan

Mahasiswa Indonesia sebagai generasi muda harapan bangsa merupakan aset bangsa yang
memiliki peran strategis bagi kelangsungan mada depan bangsa. Jika mahasiswa Indonesia sehat
maka negara kita mempunyai optimisme yang tinggi dalam menatap masa depannya. Mahasiswa
Universitas Pembangunan Panca Budi yang merupakan bagian dari mahasiswa Indonesia secara
keseluruhan, juga memiliki peran strategis di masa depan. Dengan demikian perlu mendapatkan
penanganan yang sungguh-sungguh dari pihak manajemen kampus, karena kesehatan merupakan
salah satu modal dasar bagi mahasiswa dalam mencapai keberhasilan dalam menempuh studinya.
Dalam Undang-undang No. 23 tahun 1992 tentang kesehatan juga menyatakan setiap orang
mempunyai hak yang sama untuk memperoleh derajat kesehatan yang optimal. Karena pada
dasarnya sehat merupakan hak asasi manusia. Oleh karena itu setiap penduduk berhak untuk
mendapatkan pelayanan kesehatan termasuk pelayanan kesehatan untuk mahasiswa. Universitas
Pembangunan Panca Budi memiliki kepedulian yang tinggi terhadap kesehatan mahasiswanya dari
semua jenjang Program Pendidikan (Diploma, Sarjana dan Pascasarjana). Kepedulian tersebut
diimplementasikan dengan menetapkan pelayanan kesehatan mahasiswa saja melainkan untuk
seluruh civitas akademika (dosen Tetap dan karyawan). UNPAB Melakukan kerjasama dengan
Klinik Pratama Darul Amin sebagai wujud kepedulian lembaga terhadap pelayanan kesehatan
seluruh civitas akademika di lingkungan Universitas Pembangunan Panca Budi dan membantu
program pemerintah dalam meningkatkan kesehatan masyarakat terutama masyarakat
kampusUNPAB dan agar pengelolaan pelayanan kesehatan di lingkungan UNPAB lebih optimal,

perlu disusun sebuah Pedoman Layanan Kesehatan Mahasiswa.

B. Pengertian, Maksud dan Tujuan Layanan Kesehatan Mahasiswa

Pengertian pelayanan kesehatan menurut para ahli dan institut kesehatan adalah:

1. Menurut Depkes RI (2009). Pelayanan kesehatan adalah setiap upaya yang diselenggarakan
sendiri atau secara bersama-sama dalam suatu organisasi untuk memelihara dan meningkatkan
kesehatan, mencegah dan menyembuhkan penyakit sertamemulihkan kesehatan perorangan,
keluarga, kelompokdan ataupun masyarakat.

Jadi, pelayanan kesehatan mahasiswa adalah sub sistem pelayanan kesehatan yang tujuan utamanya

adalah promotif (memelihara dan meningkatkan kesehatan), preventif (pencegahan), kuratif

(penyembuhan), dan rehabilitas (pemulihan) kesehatan yang diberikan kepada mahasiswa.
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Maksud dan tujuan fasiltas layanan kesehatan:
1. Sebagai tempat untuk mengkonsultasikan masalah kesehatan mahasiswa
2. Sebagai mitra pemerintah dalam memberikan pelayanan prefentif dan kuratif serta
rehabilitative
3. Sebagai wujud pengabdian pada masyarakat kesejahteraan melalui peningkatan kesehatan
4. Menjalankan pengobatan sesuai prosedur, berkualitas dan dapat terjangkau oleh semua
kalangan
5. Memberikan Pelayanan medis dasar yang berbasis murah terjangkau
6. Meningkatkan kesehatan Jasmani dan rohani
7. Memberikan Pelayanan kepada masyarakat kampus dan di luar kampus dalam bidang
kesehatan
C. Jenis Layanan Kesehatan
Adapun layanan kesehatan yang telah disediakan oleh Universitas Pembangunan Panca Budi
melalui klinik Prtama Darul Amin kepada Civitas Akademik terutama bagi mahasiswa diantaranya
1. Layanan kesehatan rawat jalan tingkat pertama
2. Pelayanan tindakan Darurat kepada tahap stabilitas untuk dilanjutkan ke UGD rumah sakit jika
dirasakan perlu oleh Dokter tindakan
3. Pelayanan Farmasi (Resep Doktor)
4. Pemulihan Scaning Laboratorium Klinik sesuai tebutuhan (gula, diabetes dan asam urat) jika
dirasakan perlu oleh Dokter
5. Pemulihan kesehatan sesuai kebutuhan sebagai berikut:
a. Tanda penting (tekanan darah, pernafasan, denyut nadi, dan suhu tubuh)
b. Refraksi penglihatan
6. Pemberian surat rujukan jika dirasakan perlu oleh dokter sesuai dengan ketentuan yang di atur oleh
Klinik Pratama Darul Amin
7. Pemberian Surat Keterangan sehat untuk keperluan Akademik
D. Sasaran
Pelayanan kesehatan ini tidak hanya diberikan kepada mahasiswa, tetapi juga untuk seluruh
masyarakat kampus seperti Dosen dan karyawan, bahkan diberikan juga kepada masyarakat di
lingkungan Yayasan Prof. D. H. Kadirun Yahya
E. Struktur Pengurus Klinik
Guna menunjang kelancaran layanan kesehatan ini, maka dibentuk pengurus klinik berdasarkan SK

Yayasan Prof. D. H. Kadirun yahya



F. Jadwal Praktek Doktor

NO Hari Waktu
Pelayanan
1. | Senin s.d sabtu Jam 08.00 — 15:00 Wib

G. Pendanaan

Untuk mendapatkan pelayanan kesehatan (pengobatan dan perawatan) di klinik Pratama Darul

Amin, setiap ,mahasiswa tidak dipungut biaya atau gratis (Kecuali pembiayaan dan pemeriksaan

tertentu) karena sumber dana utama dari Klinik Pratama Darul Amin adalah dari Dana Universitas.

Peraturan dan Pembiayaan Tambahan Klinik Pratama Darul Amin

Setiap Klinik atau di suatu tempat pelayanan kesehatan pasti mempunyai peraturan masing-

masing. Berikut adalah peraturan Klinik Pratama Darul Amin.

1.

(%)

Pelayanan diberikan kepada seluruh civitas akademika dan tenaga kependidikan di lingkungan
UNPAB serta masyarakat luar kampus

Bagi mahasiswa UNPAB setiap kali kunjungan diwajibkan menunjukan kartu tanda mahasiswa
(KTM)

Bagi Mahasiswa UNPAB, pelayanan diberikan secara gratis semasa mahasiswa tersebut aktif

sebagai mahasiswa UNPAB

Tindakan medis kecil (Minor) dikenakan jasa medis (menyesuaikan)

Pembuatan Surat keterangan mahasiswa

Pemeriksaan penunjang diagnose sederhana dikarenakan biaya.

No Jenis Diagnosa Itern Kampus Ekstern kampus
1. | Tes Gula Darah Rp. 25.000 Rp. 25.000

2. | Tes Asam Urat Rp. 20.000 Rp. 20.000

3. | Tes Kolesterol Rp. 25.000 Rp. 25.000

*Klinik tidak melayani pengobatan di luar jam kerja

Laporan Data Pasien
Setiap satu bulan sekali klinik Pratama Darul amin melaporkan data kunjungan mahasiswa, ke

Universitas Pembangunan Panca Budi yang tertuang dalam MOU dengan Klinik Pratama Darul
Amin



J. Penutup
Dengan disusunya dokumen layanan kesehatan ini, diharapkan pelayanan kesehatan di lingkungan
UNPAB terlaksana secara optimal, sehingga tercipta lingkungan yang sehat. Selain itu diharapkan
pula kerjasama antara semua pihak yang terkait, baik dari segi tenaga medis maupun pimpinan
yang terkait.
Pedoman ini bersifat dinamis yang akan dikaji ulang secara berkesinambungan juga sebagai bahan
pemikiran bagi kita dalam mengembangkan dan meningkatkan mutu pelayanan kesehatan bagai

masyarakat Universitas Pembangunan Panca Budi



